
2026 年 4 月 23 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
活動場所:よつ葉事業所

実施日程:2026年3月27日　14:10～15:00
施設外就労先である(株)ボールズ様より、現在の請負業務以外の仕事について

よつ葉職員が指導を受け、ご提供いただいた研修資料を利用して研修を開いた。

「(株)ボールズで行っている清掃作業についての研修会」

利用者数　参加者 7名

＜目的＞

利用者にとってのメリット:経験の無い仕事についての知識を

得ることができ、一般就労の選択肢を増やす事にも繋がる。

＜成果＞
実施した結果:専門的な作業で、難しそうだと感じられた利用者が多かった。

得られた成果:積極的に質問をされた利用者もおられたので、職業への興味

は持っていただけた。

連携した結果に対する意見または評価

利用者様や職員様に、現在請け負っていただいている作業以外の当社の業務を知っていただく機会になったと思います。

今後の連携強化に向けた課題

専門的な道具や機械がたくさんあるので、ご提供した資料では利用者様への説明が難しいということが分かりました。

小道具であれば貸出し、実際に手に取って体験していただく等、今後はもっと伝わりやすい研修作りが課題と感じました。

住　所 大阪府柏原市石川町4-6 管理者名 篠原　美紀

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 就労継続支援A型事業所よつ葉 事業所番号 2714600505

●研修に参加して、清掃作業の知識を得られた。
●専門的な清掃作業だったので、色々な道具やたくさんの作業工程があり難しそうだと感じた。

電話番号 072-927-9084 対象年度 令和8年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

実施のねらい:清掃作業について知ることで、今まで知らなかった仕
事に興味を持っていただく。一般就労の可能性を広げる。

課題点:道具や機械の名称も含め専門的な言葉が多いこともあって、写真や文字
だけでは伝わり難く、作業自体が難しいという印象になってしまった。

連携先の企業や事業所等の意見または評価

連携先企業（担当者） 施設外就労先　株式会社ボールズ　秋田様

利用者からの意見・評価

様式２


